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Inscription :

Afin de s'inscrire sur cet annuaire, plusieurs étapes sont a suivre :

- vous devez tout d'abord vous connecter au site de Toulouse Métropole et télécharger la charte d’'engagement : Annuaire -
Toulouse RenoV'

Mes démarches Je Agenda métrop
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Particuliers ~ Copropriétés ~ Nous contacter ~ Professionnels de laréno ~
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ANNUAIRE

La charte d'engagement se traduit par la mise en place d'un annuaire de référencement, accessible depuis le site internet de Toulouse Métropole.
L'annuaire a pour objectif de proposer au public un accés facile aux entreprises locales ayant signées la charte d'engagement.

La recherche est proposée & partir d'un code postal et d'une d'activité pour des tailles de logements différentes. Avec ces informations, les
particuliers ont accés & la liste des entreprises signataires répondant & ces critéres. Les résultats sont affichés par proximité géographique et de
maniére aléatoire pour les entreprises du méme code postal. A chague entreprise a sa propre fiche de présentation reprenant toutes les

informations saisies (présentation, coordonnées, logos, gudlifications, etc.).

Télécharger la charte

Linscription & cet annuaire a volontairement été pensée pour étre la plus simple possible pour les entreprises. A minima seront demandées les
preuves des qualifications RGE et la charte d'engagement signée. La validation de ces éléments par Toulouse Métropole Rénov’ déclenchera la
mise en ligne de la fiche entreprise. Il appartient & l'entreprise de tenir & jour I'ensemble des informations de sa fiche.
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https://renov.toulouse-metropole.fr/professionnels-de-la-reno/charte-dengagement/annuaire/
https://renov.toulouse-metropole.fr/professionnels-de-la-reno/charte-dengagement/annuaire/

Inscription :

- pour adhérer au dispositif vous devez lire et accepter les
engagements de la charte
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Inscription :

- aprés avoir lu la charte, n'hésitez pas a parcourir la page pour récolter le plus d'informations possibles.

- Pour créer son compte sur I'espace professionnel, rendez-vous en bas de la page :

Particuliers Copropriétés ~ Nous contacter Ressources Professionnels de laréno ~

f"@'no\]'

En 2025, un logo « Toulouse Métropole Rénov' Pro » sera proposé aux professionnels signataires de la charte d'engagement. Ce logo pourra étre
utilisé sur différents supports définis dans une charte d‘utilisation (en cours de conception).

Je deviens signataire

Je me rends sur I'annuaire

Je crée mon compte sur l'espace professionnels

La création de mon compte vaut acceptation de la charte que vous pouvez retrouver ici.

Je remplis ma fiche

Les caonseillers Toulouse Métropole Rénov valident ma fiche (possibilité d'avoir des échanges pour ajuster/corriger/compléter certains
champs)

Ma fiche apparait dans l'annuaire

Vous pouvez vous aider du « guide pas a pas » pour cela.




Inscription :
- En cliquant sur « annuaire », la page ci-dessous apparait :

toulOuse /@ R [
meétrop(Oie Q E E PROFESSIONNEL

Trouvez le bon professionnel
pour vos travaux de rénovation
énergétique a Toulouse
Métropole

QUE [ Logement individuel
RECHERCHEZ LOCALISATION .

Q vous? ) Code post: (O copropriété (moins de 20 logements) RECHERCHER
Audit, isol. [ Copropriété (plus de 20 logements)

Prenez contact avec votre espace conseil Q@
France Renov’ pour étre accompagne-e

88 professionnels travaillent avec nous



Inscription :

- cliquez ensuite sur "Espace Professionnels”, en haut en droite. La page suivante s'affiche :

|ét}gpk 9.e 'Q

ienvenue sur |'annuaire des

Compte Annuaire Professionnel
rofessionnels de la rénovation
ol nergétique a Toulouse Métropole

Trouvez le bon professionnel
pour vos travaux de rénovation
énergétique a Toulouse

Métropole
Q ‘QUE RECHERCHEZ VOUS ? @ LOCALISATION
Audit, isolation, chauffage Codepostal O CREN

Ou demandez conseil Q rouven EiLLeR A



Inscription :

- pour vous inscrire, cliquez sur "S'inscrire”.

toulQus.
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Créez votre compte
Creéez votre compte - Le SIREN ou le SIRET est requis.

PRENOM

PRENOM
Test

NOM
HOM Test2

* -prénom
°* -nom

|

|

|

|

|

|

|

|

|

: . e-mail

esscese | ,

p— | * -créer un mot de passe

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

E-MAIL
E-MAIL arthur.termon@toulouse-metropole.fr

CONFIRMER LE MOT DE PASSE . . . N
eecccce
CONFIRMER LE MOT DE PASSE prOVISOIre qUI Sera a
RAISON SOCIALE 1
123 changer par la suite
RAISON SOCIALE . .
— * -laraison sociale
0000000000000
, .
* -le numéro Siret
En acceptant les CPU (Conditions Particuli¢res d'Utilisation), le ~ * . g
professionnel s'engage au respect de la charte .
En acceptant les CPU (Conditions Particuliéres d'Utilisation), le En cochant cette case, je reconnais avoir lu et accepté les
professionnel s'engage au respect de la charte . Conditions Générales d'Utilisation et les Conditions
Particuliéres d'Utilisation
[ En cochant cette case, je reconnais avoir lu et accepté les - Vous devez accepter les conditions

Conditions Générales d'Utilisation et les Conditions Particulieres
d'Utilisation. - Le captcha est invalide.

e \/ Je ne suis pas un robot e
1eCAPTCHA
Confdensaig - Candtors

A1

Je ne suis pas un robot




Inscription :
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Attention, vérifiez vos
mails indésirables !

- vous allez recevoir un e-mail suite a votre inscription.

- pour la finaliser, il sera nécessaire de cliquer sur le lien indiqué dans le mail :

Bienvenue arthur.termon@toulouse-metropole.fr!

annuaire-coachcopro.com <no-reply@annuaire-coachcopro.com>
Envoyé: jeu.01/12/2022 14:13
- TERMON Arthur

Attention, ce message provient de l'extérieur : soyez vigilant avant d'ouvrir les piéces jointes ou de cliquer sur les liens. En cas de doute ransférez a
cds@toulouse-metropole.fr

Bonjour arthur.termon@toulouse-metropole.fr!

Pour rejoindre et compléter votre fiche pro, merci de vous rendre sur https://renov.pro.annuaire-coachcopro.com/espace-
pro/enregistrement/confirmation/10bQCM5vQkRpBVZbBdSK7mquG0xLFGwEbf-gMaHkQSQ

Cordialement,

L'équipe Trouvez le bon professionnel pour vos travaux de rénovation énergétique a Toulouse Métropole.




Inscription :

- en cliquant, vous activez votre compte.

C (3 https:/renov.pro.annuaire-coachcopro.com/espace-pro/enregistrement/confirmation
Félicitations arthur.termon@toulouse-metropole.fr, votre compte est maintenant activé.

Remplir ma fiche pro

lcuiouse (@) won COMRTE  hreoi  DECERAD

- remplissez ensuite votre Fiche Pro

PRENOM

TELERHONE FINE TELEPHOMNE PORTABLE




MOT DE PASSE ACTUEL

NOUVEAU MOT DE PASSE

A Brouillon

RAISON SOCIALE

ADRESSE

VILLE

TELEPHONE PRINCIPAL

ADRESSE E-MAIL D'INSCRIPTION

REPETER MOT DE PASSE

N°® SIRET

CODE POSTAL

TELEPHONE SECONDAIRE

SITE INTERNET

Saisir dans un premier
temps le mot de passe que
vous venez de créer

Choisissez et confirmez un
nouveau mot de passe qui
sera définitif pour votre
compte

-

Renseignez les informations relatives a

votre entreprise. Il est important de tout saisir.
Si vous n'avez pas de téléphone secondaire
vous pouvez mettre une deuxieme fois

votre numeéro principal

\_

~

/




En utilisant le menu
déroulant renseignez le type de
TYPES DE STRUCTURE structure

4 )

PRESENTATION DécriveZ VOS aCﬁVitéS |e
Décivez Iactité de votre entreprise en quelques| eres mini plus précisément possible pour que
votre compte soit validé sans demande

\de précision Y,

4 )

L'ajout d'un logo est
fortement conseillé pour la
visibilité mais

Y as obligatoire
@z \_ P g -

Ajouter une référence

LOGO




Ajouter une référence

LOGO
Références

Adresse du

chantier

Prestation

réalisée

Url de la fiche de
site

Image de
presentation

| Choisir un fichier | Aucun fichier n°'a été sélectionné

Possibilité d'ajouter une référence,
(non obligatoire).

Il s'agit d'un fichier en ligne
présentant un chantier exemplaire
terminé.

Insérez un lien existant
renvoyant sur la référence.

Le cas échéant,

possibilité de prendre contact
avec

un conseiller Toulouse Métropole



TAILLE DU PROJET

Logement individuel
| Copropriété (moins de 20 logements)

| Copropriété (plus de 20 logements)

ACTIVITES

Isolation des planchers bas

RGE Travaux Qualibat

Spécifiez votre secteur
d'activités.

4 N

Renseignez le ou les activités de
I'entreprise pour lesquelles vous
étes qualifié (isolation extérieure,
ventilation, chauffage, isolation
toiture, audit, syndic...)

N /

ﬁJn signe de reconnaissance

le menu déroulant (Qualibat,
RGE travaux, formation syndic...).
Plusieurs qualifications peuvent étre

Qenseignées

est demandé parmi ceux proposés dans

~

/
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A En attente de validation

NOM

Test2

TELEPHONE FIXE

05 34 24 59 59

ADRESSE E-MAIL DE CONTACT

arthur.termon@toulouse-metropole.fr

PRENOM

test

TELEPHONE PORTABLE

05 34 24 59 59

FONCTION

artisans

MON COMPTE

A PROPOS

DECONNEXION

Une fois toutes

les informations

validées vérifiez que le
petit message en attente
de validation soit présent.
S'il n'apparait pas cela
veut dire qu'il manque
des informations



»

11l

Mise a jour de vos informations

Trouvez le bon professionnel pour vos travaux de rénovation énergétique a Toulouse Métropole <ro-reply@renov.pro.annuaire-coachcopro.com:
jeu. 01/12/2022 14:30
TERMON Arthur

Attention, ce message provient de I'extérieur : soyez vigilant avant d'ouvrir les piéces jointes ou de cliquer sur les liens. En cas de doute, transférez a
cds@toulouse-metropole.fr

Votre demande a été prise en compte, et sera traitée sous 15 jours. Si vous avez des questions, contactez nous : renov.pro@toulouse-metropole.fr

Votre fiche nécessite des corrections

Trouvez le bon professionnel pour vos travaux de rénovation énergétique a Toulouse Métropole <ro-reply@renov.pro.annuaire-coachcopro.com>
jeu. 01/12/2022 14:34
TERMON Arthur

Attention, ce message provient de I'extérieur : soyez vigilant avant d'ouvrir les piéces jointes ou de cliquer sur les liens. En cas de doute, transférez a
cds@toulouse-metropole.fr

Nous vous informons que votre fiche nécessite des corrections.
Pour toutes questions, contactez nous : renov.pro@toulouse-metropole.fr

/Un mail de \

confirmation vous
indiquera que
votre demande de création

de compte a
kbien été enregistrée. j

4

Un conseiller
Toulouse Metropole Renov
regarde votre dossier

ne cas échéant, un \

mail vous indiquera si
votre dossier a besoin
de correction ou d’étre
complété (notamment
pour présenter des

\justificatifs Si nécessaire) /
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NELLES

A Fiche a corriger

NOM

Test2

TELEPHONE FIXE

05 34 24 59 59

ADRESSE E-MAIL DE CONTACT

arthur.termon@toulouse-metropole.fr

PRESENTATION

Décrivez |'activité de I'entreprise

« soyez plus précis svp A

MON COMPTE A PROPOS

PRENOM

test

TELEPHONE PORTABLE

05 34 24 59 59

FONCTION

artisans

DECONNEXION

/ Si des corrections sont \
nécessaires, un message
sera affiché sous I'onglet
concerné avec les

\_ informations manquantes  /




>upprimer Keponare ACTIONS raplae “ veplacer

De: Trouvez le bon professionnel pour vos travaux de rénovation énergétique a Toulouse Métropole <ro-reply @renov.pro.annuaire-coachcopro.com>

A TERMON Arthur
Cc:
Objet : Mise a jour de vos informations

Attention, ce message provient de I'extérieur : soyez vigilant avant d'ouvrir les piéces jointes ou de cliquer sur les liens. En cas de doute, transférez a cds@toulouse-metropole.fr

Votre demande a été prise en compte, et sera traitée sous 15 jours. Si vous avez des questions, contactez nous : renov.pro@toulouse-metropole.fr

Une fois votre dossier modifié et/ou complété un e-mail vous
sera adressé pour vous informer que votre demande est en
cours de traitement.

Aucun mail ne vous sera envoyé pour vous confirmer la
validation de votre dossier.

nNaicateurs " MOQITICatio
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Accueil Architecte

C QUE RECHERCHEZ VOUS ? @) LOCALISATION
< Isolation des planchers bas V' Code postal

AFFICHER LES FILTRES

Résultats pour : Isolation des planchers bas

TOULOUSE METROPOLE
Entreprise de Travaux
1 allée jaques chaban delmas, 31500 Toulouse

Isolation des planchers bas

Une fois votre dossier
validé, vous apparaissez sur
I'annuaire en ligne ©




Accueil Toulouse Métropole

TOULOUSE METROPOLE

Entreprise de Travaux

Siret N°24310051800170
ACTIVITES CERTIFICATIONS
* Isolation des planchers bas ¢ RGE Travaux

* Qualibat

TAILLE DU PROJET TYPE DE PROJET

* entre 10 et 30 logements « Tous types de logements

INFOS ET CONTACT

@ Toulouse Métropole, 1 allée jaques chaban delmas,
31500, Toulouse,

05 34 24 59 59 / 05 34 24 59 59

arthur.termon@toulouse-metropole.fr

SK P

https://renov.toulouse-metropole fr/index.php

Voici les informations qui seront visibles

sur I'annuaire en ligne



Une question ?

Les conseillers se rendent disponibles pour vous répondre par mail a I'adresse suivante :

renov.pro@toulouse-metropole.fr



mailto:renov.pro@toulouse-metropole.fr
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